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Szczegotowe Warunki Promogji
»Elastyczna oferta mobilna 111 (04.2022.)"”

1. 0Ogoblne warunki Promocji

1.1.  Promocja trwa od 02.11.2022 r. do 31.12.2023 r.

1.2.  Z Promocji moze skorzysta¢ Abonent, ktdry zakupi Ustuge Mobilng (wariant 3.1.1 — 3.1.4) bez Urzadzenia na czas okreslony 15 lub z Urzagdzeniem na
czas okreslony 24 petnych Okresdw Rozliczeniowych na warunkach niniejszej Promocji

1.3.  Warunkiem skorzystania z Promocji jest pozytywna ocena wiarygodnosci ptatniczej Abonenta przez Operatora.

1.4.  Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie sg cenami brutto.

2. Definicje

2.1.  Ustuga Mobilna (Netia Mobile) — ustuga obejmujgca potaczenia telefoniczne, ustugi przesytania SMS, MMS i ustugi transmisji danych w sieci mobilnej.

2.2.  Urzadzenie — router LTE (dostepny dla Ustugi Mobilnej w wariancie 3.1.1 — 3.1.3) lub router stacjonarny lub router LTE (dostepny dla Ustugi Mobilnej
w wariancie 3.1.4).

2.3.  Operator - Netia S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Sad
Gospodarczy, XIll Wydziat Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000041649, kapitat zaktadowy 335 578 344 PLN optacony w catosci, NIP
526-02-05-575, REGON 011566374

2.4. Pozostate terminy pisane wielka litera majg znaczenie okreélone w Regulaminie Swiadczenia Ustug przez Spétki Grupy Netia oraz w Cennikach

poszczegdlnych Ustug dostepnych w ramach Promogji.

3. Ustugi dostepne w ramach Promocji

3.1. W ramach promocji dostepne s3 nastepujace warianty pojedynczej ustugi Netia Mobile:
Lp. Wariant Ustugi Cykliczne komponenty
3.1.1 Elastyczny Internet 5 GB = Elastyczny Internet Mobilny 5 GB
3.1.2 Mobilny 10 GB = Pakiet internetowy 10 GB
3.1.3 Mobilny 30 GB = Pakiet internetowy 30 GB
= Pakiet internetowy 100 GB
3.14 Mobilny 100 GB = Predkos¢ Internetu po przekroczeniu liczby danych wynikajacych z pakietu cyklicznego
1 Mbps
3.2.  Ustugi nie objete komponentami cyklicznymi rozliczane s wedtug stawek wskazanych w Cenniku.
3.3.  Zasady przyznawania pakietu dla wariantu Elastyczny Internet 5 GB (wariant 3.1.1) opisane zostaty w pkt. 5.
Komentarz:

Ustugi wskazane w punkcie 3.1 nie dziatajg w roamingu miedzynarodowym.

4. Optaty abonamentowe

4.1.1. Dla Ustugi Netia Mobile:

15 Okresow Rozliczeniowych bez Urzqdzenia 24 Okresy Rozliczeniowe z Urzqdzeniem
Wielko$é Optata od 1. do 15. Optata od 16. Okresu Optata od 1. Do 24. Optata od 25. Okresu
Wariant Ustugi Pakietu Okresu Rozliczeniowego z Rozliczeniowego Okresu Rozliczeniowego z Rozliczeniowego
internetowego rabatem za zgody z rabatem za zgody rabatem za zgody z rabatem za zgody
marketingowe (optata bez | marketingowe (opfata bez | marketingowe (optata bez | marketingowe (optata bez
rabatéw) rabatéw) rabatéw) rabatéw)
Elastyczny
Internet Mobilny 5GB 10zt (15 zf) 15zt (20 zf) 20zt (25 zf) 2521 (30 zf)
Mobilny 10 GB 10GB 15zt (20 zt) 20 zt (25 zt) 25zt (30 zt) 30zt (35 zt)
Mobilny 30 GB 30GB 25zt (30 zt) 30zt (35 zt) 35zt (40 zt) 40 zt (45 zt)
Mobilny 100 GB 100 GB 50 zt (55 zf) 55 zt (60 zf) 60 zt (65 zt) 65zt (70 zt)
4.1.1.1. W przypadku zamoéwienia Ustugi Mobilnej, w ramach optaty abonamentowej przez caty okres obowigzywania Umowy Promocyjnej,
Abonent otrzymuje w kazdym Okresie Rozliczeniowym cykliczny pakiet internetowy do wykorzystania na potaczenia z Internetem w
kraju.
4.1.1.2. Rabat za zgody marketingowe przyznajemy w przypadku, gdy Abonent wyrazi wszystkie zgody na dziatania marketingowe
zaproponowane przez Operatora. Kwota rabatu wynosi 5,00 zt na Ustuge Mobilng. W przypadku wycofania ktérejkolwiek z tych zgdd,
Abonent traci ten rabat. Po ponownym wyrazeniu zgdd optaty Abonamentowe bedg naliczane z uwzglednieniem tego rabatu tak dtugo
jak obowiagzywac¢ beda wszystkie zgody.
4.1.1.3. Oferta Ustugi Mobilnej z Urzadzeniem nie jest dostepna dla Abonentdw Spétki Netia (IN-ETTH).

5. Elastyczny Internet Mobilny 5 GB

5.1

Dla Ustugi Mobilnej w wariancie Elastyczny Internet Mobilny 5 GB (wariant 3.1.1), w przypadku wykorzystania pakietu internetowego wskazanego w
tabeli w pkt 4.1.1 w danym Okresie Rozliczeniowym, Klient bedzie ponosit optaty zgodnie z ponizszg tabela:

Wariant Ustugi Optata za kazdy rozpoczety pakiet Dodatkowy Internet 5 GB

10zt

Dodatkowy Internet

5.2.

5.3.

netia.pl

Optata wskazana w tabeli w pkt 5.1. pobierana jest za kazdy rozpoczety pakiet 5 GB ponad pakiet internetowy wskazany w tabeli w pkt 4.1.1

i naliczana jest zgodnie z Okresem Rozliczeniowym Abonenta;

Maksymalny limit transmisji danych w wariancie Elastyczny Internet 5 GB wynosi 20 GB, co oznacza, ze optata za transmisje danych w kazdym Okresie
Rozliczeniowym moze wynie$¢ maksymalnie 40,00 zt (przy zawarciu Umowy Promocyjnej na 15 petnych Okreséw Rozliczeniowych bez Urzgdzenia) lub
50,00 zt (przy zawarciu Umowy Promocyjnej na 24 petne Okresy Rozliczeniowe z Urzgdzeniem).
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6. Ustuga Bezpieczny Internet 2

6.1.  Opfaty abonamentowe za ustuge Bezpieczny Internet 2 (mozliwos$¢ korzystania z Ustugi na 2 urzgdzeniach):
Ustuga Optaty abonamentowe
Opfata od 1. petnego Optata od 3.
do 2. Okresu Rozliczeniowego Okresu Rozliczeniowego

Bezpieczny Internet 2
- ust ieokres|

ustuga na czas nieokreslony 10t

0zt

Bezpieczny Internet 2 Opfata od 1. petnego Okresu Rozliczeniowego
- ustuga na czas okreslony 24 petnych Okresow
Rozliczeniowych (dostepna wytacznie dla wariantéw ustugi
Netia Mobile na 24 Okresy Rozliczeniowe)
- ustuga na czas okreslony 15 petnych Okresow 7z

Rozliczeniowych (dostepna wytacznie dla wariantéw ustugi
Netia Mobile na 15 Okreséw Rozliczeniowych)

6.2.  Aktywacja Bezpiecznego Internetu 2 wymaga pobrania pliku instalacyjnego poprzez serwis Netia Online, zainstalowania oprogramowania podmiotu
zewnetrznego na komputerze lub urzadzeniu mobilnym oraz akceptacji warunkdw podmiotu zewnetrznego.

6.3.  Operator gwarantuje, ze ustuga Bezpieczny Internet 2 dostepna bedzie, w niezmienionej formie, przez okres co najmniej 6 miesiecy od daty zawarcia
Umowy. Po tym terminie Operator ma prawo do zaprzestania $wiadczenia ustugi lub zmiany podmiotu wspierajgcego Operatora w jej s$wiadczeniu.
Zmiana podmiotu moze oznacza¢ potrzebe deinstalacji aktualnego i instalacji nowego oprogramowania niezbednego do korzystania z ustugi. Zmiana
podmiotu $wiadczgcego ustuge nie oznacza zmiany zawartej umowy.

6.4. W przypadku ustugi na czas nieokreslony, Abonent ma prawo rezygnacji z ustugi Bezpieczny Internet 2 w dowolnym momencie po aktywacji Ustugi
internetowej bez ponoszenia dodatkowych optat.

6.5.  Rezygnacja z Ustugi Bezpieczny Internet 2 skutkuje brakiem mozliwo$¢ skorzystania z Ustugi Bezpieczny Internet 2 na warunkach opisanych powyzej.

Komentarz:

Szczegbtowe informacje jak skorzystac z ustugi Bezpieczny Internet 2 dostepne sg na stronie internetowej netia.pl

7. Optaty za Urzadzenia

7.1

7.3.

7.4.

7.5.
7.6.

7.7.

Przy zawarciu Umowy Promocyjnej na 24 petne Okresy Rozliczeniowe w zakresie Ustugi Mobilnej z Urzadzeniem przekazemy do korzystania,
bez dodatkowych optat (w cenie Ustugi Mobilnej) na czas trwania Umowy:

7.1.1. Urzadzenie: router LTE - dla Ustugi Mobilnej w wariancie 3.1.1 - 3.1.3;

7.1.2. Urzadzenie: router LTE lub router stacjonarny - dla Ustugi Mobilnej w wariancie 3.1.4
Dostepnos¢ Urzadzen uzalezniona jest od aktualnych stanéw magazynowych.
Wszystkie Urzadzenia, udostepniane w ramach Promocji na czas trwania Umowy, sg wiasnoscig Operatora i muszg zosta¢ zwrdcone w ciggu 14 dni
w przypadku rozwigzania Umowy.
W przypadku odstgpienia przez Abonenta od Umowy w zakresie Ustugi Mobilnej z Urzagdzeniem, Abonent zobowigzany jest do odestania na koszt
wtasny Urzgdzenia.
Wszystkie Urzadzenia, o ktérych mowa w pkt 7.1. nalezy odesta¢ w ciggu 14 dni od odstgpienia od Umowy.
W przypadku niedokonania zwrotu Urzadzen, o ktérych mowa w pkt. 7.1. powyzej, Abonent zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej za kazde
niezwrécone Urzgdzenie w terminie 14 dni od daty wystawienia noty obcigzeniowej w wysokosci okreslonej w Cenniku.
W przypadku zniszczenia lub utraty w trakcie trwania Umowy z winy Abonenta Urzadzer wskazanych w pkt 7.1. powyzej Operator ma prawo naliczyé
optate z tytutu wymiany Urzadzenia w wysokosci wskazanej w Cenniku. Powyzsze nie dotyczy awarii lub wymiany Urzadzenia po stronie Operatora.

8. Optaty aktywacyjne

8.1. W ramach niniejszej Promocji obnizamy optate aktywacyjna. Optaty aktywacyjne naliczane sg jednorazowo z gory i wynosza:
Wariant Ustugi Opftata aktywacyjne

Pojedyncza Ustuga Netia Mobile (wariant 3.1.1 — 3.1.4) bez urzadzenia 9 zt

Pojedyncza Ustuga Netia Mobile (wariant 3.1.1 — 3.1.4) z urzagdzeniem 29 zt

9. Optaty Wyréwnawcze

9.1. W ramach niniejszej Promocji udzielane sg znizki wynikajace z réznicy pomiedzy optatami (miesiecznymi i aktywacyjnymi) wskazanymi w niniejszym
Szczegdtowych Warunkach Promociji, a optatami wynikajgcymi z Cennika.

9.2. W przypadku rezygnacji z zamdéwionej w ramach niniejszej Promocji Ustugi Mobilnej (dezaktywacji wszystkich kart SIM wchodzgcych w sktad Pakietu
Rodzinnego) przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed uptywem 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych
korzystania z Ustugi, Abonent zostanie obcigzony Optatg Wyrdéwnawcza zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 9.3. ponizej.

9.3.  Optata Wyréwnawcza nie moze przekroczy¢ przyznanej Abonentowi ulgi pomniejszonej o proporcjonalng wartos¢ od dnia zawarcia Umowy do dnia
rozwigzania Umowy, przy czym maksymalna kwota, jaka moze zosta¢ naliczona, wynosi:

Wariant Ustugi Optata Wyréwnawcza

Pojedyncza Ustuga Netia Mobile 200 zt

Bezpieczny Internet 2 na czas okreslony 24 petnych Okresdw Rozliczeniowych 72zt

Bezpieczny Internet 2 na czas okreslony 15 petnych Okreséw Rozliczeniowych 45 zt

9.4.  Optata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.

9.5.  Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyréwnawczej w terminie wskazanym w nocie debetowe;j.

9.6.  Abonentowi przystuguje prawo do rezygnacji zzamdwionej w ramach niniejszej Promocji Ustugi Mobilny 100 GB (wariant 3.1.4) w ciggu czternastu dni

od dnia aktywacji bez obowigzku zaptaty Opfaty Wyréwnawczej. W przypadku rezygnacji klient nie ponosi zadnych kosztéw korzystania z ustugi.
Rezygnacja zostanie zrealizowana w trybie natychmiastowym.

10. Pozostate postanowienia

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

Po zakonczeniu okresu lojalnosciowego wskazanego w pkt 1.2. Umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug
przez Spotki Grupy Netia oraz Cennik Ustugi.

W ramach niniejszej Promocji Abonentowi przystuguje prawo zaméwienia nie wigcej niz dwdch Pakietéw Rodzinnych lub trzech pojedynczych Ustug
Netia Mobile.

Regulamin Swiadczenia Ustug przez Spétki Grupy Netia oraz Cenniki Ustug oferowanych w ramach Promocji dostepne s3 na netia.pl.

W przypadku negatywnej oceny wiarygodnosci ptatniczej Nowego Abonenta przez Operatora Ustugi nie zostang aktywowane, a Umowa wygasa.

netia.pl (801 802 803
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Szczegétowe Warunki Promocji
,Disney+ 12m bez optat”

1. Warunki Promocgji i definicje

1.1.
1.2,

1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

Promocja trwa od 14.06.2022 r.do 31.12.2023 r.

Z Promocji moze skorzystac:

1.2.1.  Obecny Abonent, ktéry przedtuzy obecng Umowe na czas okreslony 24 Okreséw Rozliczeniowych lub rozszerzy obecng
Umowe na czas okreslony 24 Okreséw Rozliczeniowych o ustuge wymieniona w 1.3 oraz rozszerzy istniejaca Umowe i
dokupi ustuge opisang w 1.6 na warunkach niniejszej Promogiji.

Rozszerzenie lub przedtuzenie Umowy obejmuje zamoéwienia Ustugi Internetowej, Ustugi Telewizyjnej lub Ustugi Netia Mobile.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie sg cenami brutto.

Wszystkie optaty abonamentowe dotycza jednego Okresu Rozliczeniowego.

W ramach niniejszej Promocji klient ma mozliwos¢ zakupu Ustugi Disney+ zgodnie z ceng podana w tabeli ponizej:

Opfata od 1. pet
piata od 1. peinego Opfata od 13. Okresu

Ustuga do 12. Okresu ) . Uwagi
. . Rozliczeniowego
Rozliczeniowego

Disney+

Pobieranie opfat i okres korzystania z Ustugi Disney+ rozpoczyna
bez opfat 28,99 zt sie od momentu zaméwienia Ustugi Disney+ u Operatora
(niezaleznie od zatozenia konta Disney+).

1.7.

1.8.

1.9.

Disney+ - ptatna, spersonalizowana ustuga subskrypcyjna, ktéra obejmuje strone internetowa, aplikacje oraz powigzane trescii ustugi,
$wiadczona przed niezaleznego dostawce: The Walt Disney Company (Benelux) BV, spotka prawa holenderskiego, z siedziba pod
adresem De Passage 144, 1101 AX Amsterdam, Holandia, zarejestrowana w Izbie Handlowej pod numerem 34076102, o numerze
VAT NL0079.59.928.B.01.

Warunki $wiadczenia Disney+ okreslane sg przez wskazanego powyzej dostawce i dostepne na jego stronie pod adresem:
www.disneyplus.com (dalej ,Regulamin Disney+").

Korzystanie z Disney+ wymaga rejestracji konta Disney+, za posrednictwem linku aktywacyjnego przestanego przez Operatora na
podany przez Abonenta adres email i m.in. akceptacji Umowy subskrypcji Disney+. Abonent moze posiada¢ tylko jedno konto w
Disney+. Dane podane przez Abonenta przy zaktadaniu konta w Disney+ sg przetwarzane przez The Walt Disney Company Limited
(i ewentualnie inne podmioty wskazane w procesie zaktadania konta), jako odrebnego od Operatora administratora danych, na
zasadach przez niego okreslonych.

Netia S.A. swiadczy wyfacznie ustuge zapewnienia dostepu do Disney+. W sprawach zwigzanych z zamoéwieniem dostepu do
Disney+, rezygnacja, rozliczeniami oraz ptatnosciami nalezy kontaktowac sie z Operatorem, w sposéb i w trybie reklamacyjnym
okreslonym odpowiednio w Umowie iRegulaminie. W pozostatych kwestiach, w tym dotyczacych funkcjonalnosci Disney+,
rodzajem dostepnych urzadzen lub aplikacji, warunkéw korzystania z Disney+, zawartoscia tresci i ustug, nalezy kontaktowac z
dostawca Ustugi Disney+ tj. The Walt Disney Company (Benelux) BV.

Obecny Abonent — Abonent posiadajacy aktualnie obowigzujaca Umowe z Operatorem na Swiadczenie co najmniej Ustugi
Internetowej i Telewizyjnej, ktéry rozszerzy istniejacg Umowe o Ustuge Disney+.

Umowa Promocyjna — Umowa na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszych Szczegdtowych Warunkach Promogiji.

1.10.Operator — Netia S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st.

Warszawy, Sad Gospodarczy, XIll Wydziat Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000041649, kapitat zaktadowy 335 578
344 PLN optacony w catosci, NIP 526-02-05-575, REGON 011566374.

Pozostate terminy pisane wielkg litera majg znaczenie okreélone w Regulaminie Swiadczenia Ustug przez Spétki Grupy Netia oraz
w Cennikach poszczegélnych Ustug dostepnych w ramach Promogiji.

2. Optaty Wyréwnawcze

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.
2.5.

W przypadku zawarcia Umowy na czas okreslony 24 Okreséw Rozliczeniowych w ramach niniejszej Promocji udzielone znizki sa:
2.1.1.  wzaleznosci od wybranej Ustugi, réznica miedzy miesieczna optatg abonamentowa opisang w Cenniku dla poszczegdlnych
Ustug
a promocyjnymi optatami miesiecznymi opisanymi w tabelach w pkt 4. powyzej.
W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie
Abonenta, przed uptywem 24 petnych Okresow Rozliczeniowych, Abonent zostanie obcigzony Optatg Wyréwnawcza zgodnie z
zasadami okreslonymi w pkt 2.3. ponizej.
Opfata Wyréwnawcza nie moze przekroczy¢ przyznanej Abonentowi ulgi pomniejszonej o proporcjonalng wartos¢ od dnia zawarcia
do dnia rozwigzania Umowy, przy czym maksymalna kwota, jaka moze zostac naliczona, wynosi:
2.3.1.  w przypadku Ustugi Disney+ — 345 zt.
Opfata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.
Abonent bedzie zobowiazany do uiszczenia Optaty Wyréwnawczej w terminie wskazanym w nocie debetowe;j.

netia.pl (801 802 803



